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Abstractl: Companies must pay attention to the criteria or standards that have been 

set to improve the quality of employee recruitment. however, atl PT. Sinarl Sosro KPBl 

Palembang, hiring is stilll subjective and can only be seen from the test results. 

lTherefore, itl is necessaryl to create al decision supportl system usingl the Tsukamotol 

fuzzy methodl which canl assist decisionl makers inl obtaining informationl for 

selecting prospectivel employees. The system development methodl used means 

Prototype. Thel programming languagel used isl Hypertext Preprocessorl (lPHP), 

andl the databasel uses lMySQL, and thel testing methodl uses Blackboxl testing. 

 

Keywords: Fuzzy Tsukamoto, Decision Support System (SPK), Employee 

 

Abstract: Perusahaan wajib  memperhatikan kriteria atau standar yang telah 

ditetapkan buat menaikkan kualitas penerimaanl karyawan. namun, dil PT. Sinarl 

Sosro KPBl Palembang, penerimaan karyawan masih terlihat subyektif dan  hanya 

dilihat asal hasil tes.Sebab itu, perlu dibuat suatul sistem pendukungl keputusan 

memakai memakai metodel fuzzy Tsukamotol yang bisa membantul pengambil 

keputusanl dalam memperoleh info buat menentukanl calon lkaryawan. Metodel 

pengembangan sistem yg dipergunakan artinya Prototype. Bahasal pemrograman yg 

digunakanl ialah Hypertextl Preprocessor (lPHP), dan  databasel memakai lMySQL, 

serta metodel pengujian memakai pengujian lBlackbox. 

 

Kata Kunci: Fuzzy Tsukamoto, Sistem Pendukung Keputusan (SPK), Pegawai 

 

 

1. PENDAHULUAN 

 

Saat ini, perkembangan berbagai 

perusahaan barang dan jasa di Indonesia 

sangat pesat, mulai dari perusahaan kecil 

berskala lokal sampai perusahaan berskala 

internasional. Sumber daya alam dan 

sumber daya manusia digunakan dalam 

proses produksi. Menurutl Hariandja 

(2002), Sumberl Daya Manusial (lSDM) 

merupakanl faktor pentingl dalam sebuahl 

perusahaan dan harusl dikelola denganl 

baik untukl meningkatkan kinerja 

lperusahaan. 

Antrianl pendaftaran  pelamarl dan  

penumpukanl berkas hardcopyl pelamar 
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memerlukanl tempat yg banyakl buat 

menyimpanl hardcopy yg terdapat 

sehinggal tidak beraturanl pada 

lpenyimpanannya. Setiapl pengumuman 

yang akan terjadi penerimaanl karyawan 

masihl harus selalul menghubungi saluranl 

telepon sehinggal memerlukan poly biayal  

buat menghubungi lpelamar. Sulitnyal 

pihak perusahaanl dalam menentukan 

calonl karyawan, karenal pihak perusahaanl 

harus membandingkanl yang akan terjadi 

tesl calon karyawanl satu lpersatu, hall 

tersebut membutuhkanl waktu yg llama. 

Metodel Fuzzy Inferensil System 

Tsukamotol akan digunakan buat 

menentukanl penerimaan karyawanl 

berdasarkan keputusanl cukup 

menginputkanl data-datal yang diperlukanl 

sang SPKl yaitu nilail tes ladministrasi, tesl 

tertulis, tesl wawancara lawal, psikotesl & 

lskill, tesl wawancara lakhir, serta akanl 

menampilkan keluaranl (loutput) berupal 

penerimaan karyawanl yg telahl lulus. 

 

 

2. METODE PENELITIAN 

 

 

Metodologi penelitian terdiri dari 

kata metodologi yang berarti ilmu tentang 

jalan yang ditempuh untuk memperoleh 

pemahaman tentang sasaran yang telah 

ditetapkan sebelumnya. (Narbuko dan 

Achmadi, 20012:3). 

 

2.1 Metode Pengumpulan Data 

 

Berikut adalah Teknik-teknik 

pengambilan data yang dilakukan oleh 

peneliti dalam penelitian : 

 

1. Observasi 

 

Observasi merupakan studi yang 

sengaja dilakukan secara sistematis 

terhadap fenomena sosial dan gejala 

psikologis dengan cara pengamatan dan 

pencatatan, sebagaimana yang 

dikemukakan oleh Kartono (1980:142 

dalam Zulfikar 2014:106). Pada penelitian 

Pengembangan Sistem Informasi Berbasis 

Website menggunakan Metode Prototype, 

dilakukan pengamatan langsung terhadap 

alur proses yang sedang berlangsung. 

 

2. Wawancara 

 

Budiyono (2003:52) menjelaskan 

bahwal metode lwawancara, juga dikenal 

sebagai interview, adalah salah satu caral 

untuk mengumpulkan datal melalui 

percakapanl antara penelitil atau 

perwakilan denganl subyek lpenelitian, 

responden, ataul sumber ldata. Dalaml 

rangka pengembangan Sistem Informasi 

Berbasis Website menggunakan Metode 

Prototype, kegiatan wawancara dilakukan 

dengan melibatkan pihak-pihak terkait di 

dalamnya 
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3. Dokumentasi 

 

Margono (1997:187) menjelaskan 

bahwa dokumentasi adalah teknik 

pengumpulan datal melalui bahan tertulisl 

seperti arsipl dan bukul yang berisi 

lpendapat, lteori, ataul hukum yangl terkait 

denganl masalah lpenelitian. Dokumenl 

yang relevan dengan objek penelitian 

merupakan jenis dokumen yang 

dibutuhkan. 

 

2.2 Jenis Penelitian 

 

Penulis menggunakan jenisl 

penelitian terapan dalam penelitiannya. 

Menurutl Kuncoro (2009), penelitianl 

terapan adalah penelitianl yang berkaitan 

dengan aplikasil teori untukl memecahkan 

masalah-masalah ltertentu. 

 

1.3  Metode Pengembangan Sistem 

 

Pressman (2010) menjelaskan bahwa 

metode Prototype dapat digunakan dalam 

perancangan sistem yang akan 

dikembangkan, terutama jika perangkat 

tersebut akan mengalami pengembangan. 

Seperti yang dikatakan sebelumnya , model 

desain Spiral ditunjukkan di bawah ini:  

 

 

 

 

Gambar 1. Model prototype 

 

1. Komunikasi 

 Komunikasi di sini dilakukan dengan 

pengguna dengan cara menghubungi 

otoritas terkait untuk mempelajari lebih 

lanjut tentang sistem yang akan 

diluncurkan segera sehingga pengguna 

dapat memperoleh informasi tentang waktu 

mulai sistem yang diharapkan . 

 

2. Perencanaan 

Padal tahap lini, akanl dihasilkan datal 

yang terkait denganl kebutuhan dalaml 

pembuatan perangkat lunak, termasukl 

rencana yangl akan ldilakukan. 

 

3. Pemodelan 

Tahap selanjutnya setelahl tahap 

komunikasil dan perencanaanl adalah tahap 

analisis dan perancangan perangkat lunak. 

Pada tahap ini, dilakukan perancangan 

perangkat lunak yang dapat diperkirakan 

sebelum dilakukan pengkodean. Tahapl ini 

berfokusl pada perancanganl sistem danl 

antarmuka. Dalam tahap lini, akanl 

dihasilkan dokumenl yang dikenal sebagai 

kebutuhanl perangkat lunakl atau softwarel 

requirement. 
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4. Konstruksi 

Tahap ini merupakanl kelanjutan dari 

tahapl komunikasi, lperencanaan, danl 

pemodelan. Pada tahapl ini dilakukan 

penulisanl kode programl dan lpengujian. 

Desainl yang sudah dibuatl harus 

diimplementasikanl ke dalaml program 

perangkatl lunak. Hasill akhir daril tahap 

inil adalah programl komputer yang sesuail 

dengan desainl yang telahl dibuat padal 

tahap lsebelumnya. 

 

2.4 Pemodelan Proses 

Menurutl Pressman (2012), 

pemodelanl proses adalah pelaksanaan 

fungsil bisnis yangl telah ditentukan dalam 

kaitannya dengan definisi pemodelan data. 

Penggunaan Diagram Aliran Data dalam 

pemodelan proses adalah teknik grafisl 

yang menggambarkanl bagaimana 

informasil dan transformasil aliran 

diterapkan saatl data bergerakl dari inputl 

ke loutput. 

 

2.4.1 Flowcart  Sistem yang Sedang 

Berjalan 

 

Prosedurl sistem yangl sedang 

berjalanl di PT Sinar Sosro KPB 

Palembang adalah dibawah ini gambar alur 

sistem yang sedang berjalan: 

 

 

 

Gambar 2. Flowchart Penerimaan 

Karyawan 
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2.4.2 Analisis Kebutuhan Fungsional 

 

 

 

2.4.3 Analisis Kebutuhan Non 

Fungsional 

 

 

 

 

 

Analisis 

Kebutuhan 

Hardware 

Analisis 

Kebutuhan 

Software 

Komputer 

(Personal 

Computer), 

spesifikasi 

yaitu Intel 

Processor(R) 

Atom(TM) 

CPU 1.86 

GHz 

Sisteml Operasi 

(SO) Windowsl 7 

ataul Windows 8l 

atau Windowsl 

10. 

Monitor, 

spesifikasi 

yaitu layar 

10.1”. 

XAMPP adalah 

aplikasi untuk 

server web dan 

server MySQL 

(server basis 

data).  

Spesifikasi 

VGA adalah 

seri Intel(R) 

Graphics 

Media 

Accelerator 

3600. 

Mozilla Firefox, 

Safari, Google 

Chrome dan 

sejenisnya. 

Ram yang 

digunkan yaitu 

2 GB. 

Sublimel Text 

ataul Notepad++ 

untukl 

pengkodean 

lsistem. 

 Microsoftl Office 

Visiol dan Astahl 

untuk 

perencanaan 

lsistem. 

Bagian Kebutuhan 

Bagian 

Personalia 

Admin bertugas 

mengelola data kriteria, 

melakukan verifikasi 

terhadap seleksi 

administrasi, 

menginputkan seluruh 

nilai test calon 

karyawan, mencetak 

seluruh calon karyawan 

dan laporan hasil 

seleksi. 

Pelamar Pelamar bertugas 

menginputkan data 

diri, mengupload 

berkas lampiran, lihat 

hasil pengumuman 

keseluruhan tes. 

Pimpinan Pimpinan bertugas 

mencetak seluruh calon 

karyawan dan laporan 

hasil seleksi 
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2.4.4 Pemodelan 

 

Prosedurl sistem yangl diusulkan 

untukl mengembangkan sisteml informasi 

menggunakanl metode prototypel adalah 

Unifiedl Modelling Languagel (lUML) 

danl Entity Relitionshipl Diagram (lERD) 

sebagail berikut: 

Gambar 3. Use Case diagram 

Gambar 4. Activity diagram pelamar 

 

 

Gambar 5. Activity diagram pimpinan 

Gambar 6. Class diagram 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Penerapan Fuzzy inference system 

dengan metode fuzzy tsukamoto pada 

sistem pendukung keputusan penerimaan 

karyawan yang dihasilkan adalah : 

1. SPK penerimaan karyawan dapat 

memproses keputusan penerimaan 
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karyawan dan mengelola data bagi calon 

karyawan. 

2. SPK penerimaan karyawan 

menyediakan akses daftar akun bagi 

setiap calon karyawan yang ingin masuk 

ke dalam sistem. Calon karyawan 

diharuskan untuk mendaftar akun 

terlebih dahulu sebelum dapat login ke 

dalam sistem. 

3. SPK penerimaan karyawan 

menyediakan akses login bagi calon 

karyawan, bagian personalia, dan 

pimpinan dengan hak akses yang 

berbeda. Setiap pengguna memiliki 

username dan password untuk masuk ke 

dalam sistem. 

4. SPK penerimaan karyawan mengelola 

data calon karyawan, data kriteria, 

seleksi administrasi, dan entry nilai tes, 

yang hanya dapat diakses oleh bagian 

personalia PT Sinar Sosro KPB 

Palembang. 

5. SPK penerimaan karyawan dapat 

melakukan perhitungan menggunakan 

metode fuzzy tsukamoto. 

6. SPK penerimaan karyawan dapat 

melakukan verifikasi terhadap seleksi 

administrasi calon karyawan. 

7. SPK penerimaan karyawan memberikan 

informasi tentang pendaftaran hari ini 

dan akumulasi data calon pelamar yang 

sudah mendaftar, yang hanya dapat 

diakses oleh bagian personalia PT Sinar 

Sosro KPB Palembang. 

8. SPK penerimaan karyawan dapat 

menampilkan laporan calon karyawan 

dan hasil pengumuman tes calon 

karyawan. 

9. SPK penerimaan karyawan dapat 

mencetak laporan calon karyawan dan 

hasil pengumuman tes calon karyawan. 

 

3.1 Interface halaman login 

Implementasi dapatl dilihat padal 

Gambar  berikutl ini : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Interface Login 

 

Halaman login ini ditampilkan saat 

administrator mengakses sistem ini untuk 

pertama kalinya. Jadi administrator harus 

login terlebih dahulu. Halaman loginl 

admin inil berbasis lweb, sehinggal dapat 

diaksesl dari perangkat apapun, baik itu 

laptop atau bahkan handphone Android.  
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1. Interfacel Halaman Dashboard Admin 

 

Implementasi dapatl dilihat padal 

Gambar  berikut ini : 

 

 

 

 

 

Gambar 8. Interface Dashboard Admin 

 

Halaman admin panel ditampilkan 

ketika admin berhasil login untuk pertama 

kalinya. Halaman Dashboard memiliki 5 

menu yaitu Menu Dashboard, Menu 

Konfigurasi, Menu Data SPK, Menu 

Laporan dan Menu Logout.  

2. Interface Halaman Pengguna 

 

Implementasi dapatl dilihat padal 

Gambar  berikutl ini : 

Gambar 9. Interface  Pengguna 

 

Halaman data pengguna akan 

menampilkan data-data pengguna dari 

pelamar, admin dan pimpinan berupa 

username, nama pengguna, level dan Last 

Activity. 

 

3. Interface Halaman Kriteria 

 

Implementasi dapatl dilihat padal 

Gambar  berikutl ini : 

 

 

 

 

 

Gambar 10. Interface Kriteria 

 

Halamanl data kriteria akan 

menampilkan data kriteria berupa Kriteria, 

rendah sedang, dan tinggi. 

4. Interface Halaman Data Pelamar 

 

Implementasi dapatl dilihat padal 

Gambar  berikutl ini 

Gambar 11. Interface Data Pelamar 

 

Halaman data pelamar akan 

menampilkan data pelamar berupa foto, 

nama pelamar, tempat tanggal lahir, 

pendidikan, telepon, status dan lihat. Pada 

halaman ini admin bisa melihat detail data 
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pelamar, lampiran berkas dan admin bisa 

memverifikasi seleksi administrasi. 

5. Interface Halaman Seleksi 

Administrasi Pelamar 

 

Implementasi dapat dilihat pada 

Gambar  berikut ini : 

Gambar 12. Interface Seleksi 

Administrasi Pelamar 

 

Implementasi Interface seleksi 

administrasi pelamar untuk memverifikasi 

berkas seleksi administrasi pelamar. 

Halaman seleksi administrasi pelamar akan 

menampilkan data pelamar berupa foto, 

detail data pelamar, lampiran berkas dan 

terdapat button verifikasi terima dan 

verifikasi tolak. 

6. Interface Halaman Data Nilai Pelamar 

 

Implementasi dapatl dilihat padal 

Gambar  berikutl ini : 

 

Gambar 13. Interface Data Nilai Pelamar 

 

Halaman data nilai pelamar akan 

menampilkan nama pelamar, tes 

kesehatan,tertulis, wawancara perdana, 

psikotest & skill dan wawancara akhir. 

Pada halaman ini admin bisa mengedit data 

nilai pelamar. 

7. Interface Halaman Entry Nilai Pelamar 

 

Implementasi dapatl dilihat padal 

Gambar  berikutl ini: 

Gambar 14. Interface Halaman Entry 

Nilai Pelamar 

Halaman entry nilai pelamar akan 

menampilkan foto, biodata pelamar, ada 

halamanl ini jugal terdapat buttonl simpan 

untukl menyimpan nilai pelamar yang 

diinput. 

8. Interface Halaman Hasil Nilai Pelamar 
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Implementasi dapat dilihat pada 

Gambar  berikut ini 

Gambar 15. Interface Hasil Nilai 

Pelamar 

 

Halaman hasil nilai pelamar akan 

pelamar, tempat, tanggal lahir, jenis 

kelamin, pendidikan, telepon, tanggal 

daftar, tes tertulis, tes kesehatan,tertulis, 

wawancara perdana, psikotest & skill dan 

wawancara akhir. Pelamar menggunkan 

perhitungan fuzzy tsukamoto dan status 

pelamar. Pada halamanl ini jugal terdapat 

buttonl simpan untukl menyimpan hasil 

nilai pelamar dan button perhitungan fuzzy 

tsukamoto. 

9. Interface Halamanl Perhitungan 

Implementasi dapatl dilihat pada 

Gambar  berikut in 

 

 

 

Gambar 16. Interface Halaman 

perhitungan fuzzy tsukamoto 

 

 

4. KESIMPULAN 

 

 

Hasill penelitian danl pengujian staf 

SPK PT Sinar Sosro KPB Palembang 

menggunakanl metode fuzzyl Tsukamoto 

menunjukkan sebagai berikut: 

1. Sebuah sisteml pendukung 

keputusanl perekrutan karyawan 

berdasarkan kriteria yang telah ditetapkan 

oleh PTl Sinar Sosrol KPB Palembangl 

dapat dibangun dengan menggunakanl 

metode fuzzyl Tsukamoto. 

2. Metode Tsukamoto digunakan untuk 

membangun sistem pendukung keputusan 

perekrutan karyawan melalui proses 

fuzzing, reasoning dan fuzzing. 

3. SPK Rekrutmen Pegawai dibangun 

dengan menggunakanl metode 

pengembanganl sistem lprototype, PHPl 

sebagai bahasal pemrograman, database 
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MySQLl dan perancanganl sistem 

menggunakan Unifiedl Modeling 

Languagel (lUML). 

4. Sistem ini akan mendukung proses 

rekrutmen PT Sinar Sosro KPB Palembang, 

mempercepat dan meningkatkan keputusan 

rekrutmen, memudahkan manajer untuk 

mengetahui jumlah calon karyawan yang 

diterima dan membantu calon karyawan 

untuk melamar. file. 

5. Pengajuan calon pegawai juga 

didokumentasikan secara digital.  

 

5. SARAN 

 
Sebagai tambahan penelitian, 

dimungkinkan untuk mengembangkan 

sistem informasi rekrutmen karyawan yang 

dapat diintegrasikan di seluruh pabrik di 

Indonesia. Dan Sistem Pendukung 

Keputusan dapat diperluas agar mencakup 

manajemen karyawan secara keseluruhan, 

termasuk penempatan, kinerja, kenaikan 

pangkat, dan lain-lain. Selain itu sistem 

juga dapat diterintegrasi dengan tes online 

untuk memudahkan kandidat yang berada 

jauh dari lokasi perusahaan untuk 

menyelesaikan rangkaian tes.  

 

 

Penerapan Fuzzy Inference System Dengan 

Metode Fuzzy Tsukamoto Pada Sistem 

Pendukung Keputusan Penerimaan 

Karyawan 
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