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Abstrak: bahwa “Fakir miskin dan anak-anak yang terlantar dipelihara oleh negara” 

serta dalam pasal 2 “Negara mengembangkan sistem jaminan sosial bagi seluruh rakyat 

dan memberdayakan masyarakat yang lemah dan tidak mampu sesuai dengan martabat 

manusia”. Pelaksanaanya, berbagai upaya sudah banyak dilakukan pemerintah untuk 

memutus mata rantai kemiskinan dengan mengeluarkan program-program sosial. 

Salah satu upaya pemerintah terkait dengan penanggulangan kemiskinan, adalah 

dengan melaksanakan Program Subsidi Pangan dalam hal ini berupa beras. Program 

Bantuan Pangan Non Tunai (BPNT) diselenggarakan oleh pemerintah, Untuk 

mendukung pelaksanaan program BPNT, maka Presiden Republik Indonesia telah 

menetapkan Perpres RI Nomor 63 Tahun 2017, tentang Penyaluran Bantuan Sosial 

Secara Non Tunai. 

 

Kata Kunci: Penyaluran, Bantuan, Non Tunai 

 

 

Latar Belakang 

 

Berdasarkan Undang-Undang Dasar 

1945 pasal 34 ayat 1 dan 2 disebutkan 

bahwa “Fakir miskin dan anak-anak yang 

terlantar dipelihara oleh negara” serta 

dalam pasal 2 “Negara mengembangkan 

sistem jaminan sosial bagi seluruh rakyat 

dan memberdayakan masyarakat yang 

lemah dan tidak mampu sesuai dengan 

martabat manusia”. Pelaksanaanya, 

berbagai upaya sudah banyak dilakukan 

pemerintah untuk memutus mata rantai 

kemiskinan dengan mengeluarkan program- 

program sosial. Salah satu upaya 

pemerintah terkait dengan penanggulangan 

kemiskinan, adalah dengan melaksanakan 

Program Subsidi Pangan dalam hal ini 

berupa beras. 

Program Bantuan Pangan Non Tunai 

(BPNT) diselenggarakan oleh pemerintah, 

dalam rangka untuk meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi, ketepatan sasaran 

penyaluran bantuan sosial serta mendorong 

keuangan inklusif. Untuk mendukung 

pelaksanaan program BPNT, maka Presiden 

Republik Indonesia telah menetapkan 

Perpres RI Nomor 63 Tahun 2017, tentang 

Penyaluran Bantuan Sosial Secara Non 

Tunai. Bantuan makanan pangan non tunai 
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merupakan bantuan sosial yang berbentuk 

uang tidak langsung yang dapat ditukarkan 

dengan kebutuhan bahan pokok. Pemerintah 

memberikan kepada keluarga penerima 

setiap bulannya dengan mekanisme akun 

elektronik yang hanya digunakan untuk 

pembelian kebutuhan bahan pokok dengan 

menukarkan ke e-warong. E-warong 

(Elektronik Warung Gotong- royong) 

adalah agen bank, pedagang dan/atau pihak 

lain yang telah bekerja sama dengan Bank 

Penyalur dan ditentukan sebagai tempat 

penarikan/pembelian Bantuan Sosial oleh 

penerima Bantuan Sosial bersama bank 

penyalur. 

Bantuan ini bertujuan mengurangi 

pengeluaran Keluarga Penerima Manfaat 

(KPM) dengan memenuhi sesuai kebutuhan 

makanan, menyediakan nutrisi yang lebih 

seimbang untuk KPM, meningkatkan 

akurasi dan waktu menerima bantuan 

makanan untuk KPM, memberi KPM lebih 

banyak pilihan dan kontrol atas 

Menyediakan kebutuhan makanan dan 

mempromosikan pencapaian Tujuan 

Pembangunan Berkelanjutan (Sustainable 

Development Goals/SDGs). Besaran 

Bantuan Pagan Non Tunai adalah Rp. 

110.000,-/KPM/bulan. Bantuan tersebut 

tidak dapat diambil tunai dan hanya dapat 

ditukarkan dengan beras atau telur di e-

warong. Apabila bantuan tidak dibelanjakan 

dibulan tersebut, maka nilai bantuan tetap 

tersimpan dan terakumulasi dalam akun 

elektronik Bantuan Pangan. Di indonesia 

terdapat Desa Gedung Nyapah Kecamatan 

Abung Timur Kabupaten Lampung Utara 

Provinsi Lampung merupakan salah satu 

desa yang penduduknya mendapatkan 

bantuan program BPNT Desa Gedung 

Nyapah merupakan salah satu dari 12 (Dua 

Belas) desa yang berada di kecamatan 

Abung Timur Kabupaten Lampung Utara 

yang terdiri dari 3 (Tiga) Dusun yaitu : 1 

(satu) dusun induk dan 2 (Dua) Dusun 

pedukuhan dengan   luas keseluruhan 1523 

Ha². Dan berjumlah penduduk sebanyak 

1.877 jiwa yang terdiri dari 420 Keluarga, 

peduduk laki-laki :967, penduduk 

perempuan: 910 (Utara, 2020) tentunya 

tidak terlepas dari permasalahan karena 

masih sangat baru dijalankan. Dalam 

pelaksanaan program BPNT masih terdapat 

beberapa permasalahan,seperti Banyaknya 

pengaduan masyarakat kepada pihak 

kelurahan/Pemerintah Desa karena tidak 

adanya dana atau saldo nol didalam 

rekening mereka selama beberapa bulan, 

sehingga KPM tidak dapat membeli 

kebutuhan pokoknya seperti beras dan telur 

di e-warong. Kemudian Keluarga penerima 

manfaat juga sering mengalami salah atau 
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lupa PIN sehingga mengalami kendala pada 

saat proses pembelian bahan sembako di e-

warong. 

Berdasarkan data dan fakta uraian di 

atas maka dapat disimpulkan masih terdapat 

beberapa permasalahan terkait pelaksanaan 

program bantuan sosial yang diberikan oleh 

pemerintah melalui program bantuan 

pangan non tunai (BPNT) di Desa Gedung 

Nyapah Kecamatan Abung Timur. 

Mengingat pentingnya pelaksanaan sebuah 

program sosial pemerintah dalam upaya 

memberantas kemiskinan dan 

meningkatkan taraf kesejahteraan hidup 

masyarakat sehingga diperlukan upaya 

pelaksanaan program yang efektif dan 

efisien untuk mencapai sebuah 

tujuan.Berdasarkan latar belakang yang 

dikemukakan diatas peneliti ingin meneliti 

tentang ;Bagaimana Aktulisasi  Penyaluran 

program Bantuan pangan Non Tunai 

?Apakah yang menjadi faktor penghambat 

Aktulisasi  Penyaluran program Bantuan 

pangan Non Tunai? 

 

 

METODE PENELITIAN  

 

 

Pendekatan masalah yang digunakan 

di dalam penelitian ini adalah meng-

gunakan pendekatan yang mengkaji 

tentang ketentuan hukum yang berlaku 

kemudian dikaitakan dengan apa yang 

terjadi di masyarakat. pendekatan masalah 

yang dilakukan dengan penelitian lapangan 

untuk mendapatkan informasi dan data-

data dengan mewawancarai narasumber 

yang terkait dengan permasalahan yang 

akan dibahas.yang bersifat simbolik atau 

konstruktivis (Suteki dan Galang Taufani, 

2018, hal. 157), serta didukung dengan 

landasan hukum. dilakukan dengan cara 

observasi, wawancara dan dokumentasi 

dilapangan guna mendapatkan data-data 

kongkret mengenai objek penelitian. 

 

 

PEMBAHASAN  

 

Anallisis Talnggungjalwalb Penyallur 

Balntualn Palngaln Non Tunali  

 

Alnallisis talnggung jalwalb E-Walrong 

sebalgali penyallur balntualn palngaln non tunali 

aldallalh sualtu studi khusus yalng dilalkukaln 

untuk menilali pengalruh yalng dalpalt 

mengalkibaltkaln perubalhaln tingkalt 

pelalyalnaln paldal penyalluraln progralm 

balntualn palngaln non tunali. Alnallisis 

talnggungjalwalb E-Walrong aldallalh 

seralngkalialn kegialtaln kaljialn mengenali 

kegialtaln E-Walrong dallalm peneralpaln 

Fungsinyal sebalgalimalnal dialtur dallalm 

peralturaln perundalng-undalngaln yalng 

halsilnyal ditualngkaln dallalm bentuk 
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dokumen halsil alnallisis talnggungjalwalb E-

Walrong Sebalgali penyallur progralm 

balntualn palngaln non tunali. 

A) Pelalksalnalaln Penyalluraln 

Balntualn Palngaln Non Tunali 

 

Merujuk kepaldal permensos nomor 5 talhun 

2021 e-walrong sebalgali penyallur balntualn 

palngaln non tunali memiliki tugals alntalrallalin 

sebalgali berikut : 

a. menyedialkaln daln menjalmin balhaln 

palngaln yalng berkuallitals daln lalyalk 

b. menyedialkaln daln menjuall balhaln palngaln 

lokall; 

c. menjuall balhaln palngaln kepaldal KPM 

sesuali dengaln halsil pemalntalualn halrgal 

palngaln di wilalyalh setempalt oleh peralngkalt 

daleralh penyelenggalral urusaln perdalgalngaln 

daleralh kalbupalten/kotal altalu berdalsalrkaln 

halrgal balralng di sekitalr e-walrong; 

d. menjuall balhaln palngaln yalng sudalh 

ditentukaln oleh Kementerialn Sosiall 

sesuali dengaln permintalaln KPM; 

e. menyallurkaln Balntualn Sosiall lalinnyal 

yalng ditentukaln oleh Kementerialn 

Sosiall; 

f. memberikaln pelalyalnaln prima kepalda 

KPM yalng alkaln melalkukaln pembelialn 

balhaln palngaln; 

g. menginformalsikaln kepaldal KPM 

mengenali pembelialn balhaln palngaln dalpalt 

dilalkukaln setialp halri altalu sesuali dengaln 

jaldwall; 

h. menalmpilkaln halrgal balhaln palngaln 

yalng dijuall kepaldal KPM daln mudalh 

dilihalt oleh KPM; 

i. memalsalng poster logo sebalgali 

penalndal e-walrong Progralm Sembalko; 

j. menyedialkaln timbalngaln untuk 

menjuall balhaln palngaln daln menimbalng 

balhaln palngaln tersebut dihaldalpaln KPM 

salalt pembelialn sesuali dengaln permintalaln 

KPM; 

k. timbalngaln sebalgalimalnal dimalksud 

paldal huruf j halrus dilalkukaln pemeriksalaln 

secalral berkallal oleh instalnsi yalng 

berwenalng sesuali dengaln peralturaln 

perundalng-undalngaln; 

l. menyimpaln bukti tralnsalksi KPM 

berupal kertals struk dalri mesin electronic 

daltal calpture altalu menyimpaln daltal 

tralnsalksi penjuallaln kepaldal KPM melallui 

alplikalsi berbalsis telepon genggalm altalu 

telepon pintalr daln sejenisnyal; 

m. mencaltalt KPM yalng berbelalnjal 

dallalm bentuk dalftalr haldir; 

n. berkoordinalsi dengaln pendalmping 

sosiall balntualn sosiall palngaln untuk 

pelalporaln reallisalsi penyalluraln Progralm 

Sembalko daln permalsallalhaln dallalm 

penyalluraln Progralm Sembalko; 

o. menyalmpalikaln daltal tralnsalksi jenis, 
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jumlalh, daln halrgal pembelialn balhaln 

palngaln oleh KPM sesuali dengaln talhalpaln 

penyalluraln kepaldal Kementerialn Sosiall 

melallui Alplikalsi Pembelalnjalaln altalu 

melallui alplikalsi berbalsis telepon 

genggalm altalu telepon pintalr daln 

sejenisnyal; 

p. mendokumentalsikaln setialp tralnsalksi 

pembelalnjalaln balhaln palngaln yalng 

dilalkukaln oleh KPM dengaln memfoto 

KPM, kalrtu talndal penduduk elektronik 

milik KPM, KKS milik KPM, daln balhaln 

palngaln yalng dibeli KPM; daln 

q. menjallalnkaln tugals lalinnyal yalng 

diberikaln oleh Balnk Penyallur daln/altalu 

Kementerialn Sosiall yalng berkalitaln 

dengaln Progralm Sembalko. 

 

Selalnjutyal berdalsalrkaln pengalmaltaln 

penulis E-Walrong Algo Malkmur Desal 

Gedung Nyalpalh menyedialkaln balhaln-

balhaln palngaln seperti telur, berals, kalcalng 

hijalu, kentalng daln jeruk, daln jikal merujuk 

kepaldal pedomaln umum Progralm Sembalko 

Talhun 2020, malkal E-Walrong Algo 

Malkmur telalh menyedialkaln balhaln- balhaln 

kebutuhaln pokok sesuali dengaln juknis 

alralhaln dalri Kementerialn Sosiall. 

Kemudialn e-walrong Algo Malkmur 

jugal selallu mengecek kwallitals balralng- 

balralng yalng alkaln merekal juall kepaldal palral 

KPM BPNT sehinggal balralng-balralng 

balhaln palngaln yalng di juall di e-walrong 

Algo Malkmur memiliki kwallitals yalng 

balik, hall ini senaldal dengaln yalng 

disalmpalikaln oleh ibu Halyalti Hostalvial 

selalku ketual dalri E-Walrong Algo 

Malkmur ketikal penulis menalnyalkaln 

prihall kwallitals 

balralng-balralng yalng dijuall Di E-

Walrong Algo Malkmur, menurut ibu Halyalti 

Hostalvial, balralng-balralng yalng di alntalrkaln 

oleh supplier tidalklalh selallu dallalm kondisi 

balik, terkaldalng balralng-balralng seperti 

berals, kentalng daln telur, aldal yalng 

memiliki kondisi fisik yalng kuralng balik. 

Hall itu dalpalt di sebalbkaln oleh 

supplier yalng memalng membeli kwallitals 

balralng yalng rendalh malupun kerusalkaln 

yalng di sebalbkaln salalt proses pengepalkaln 

altalupun kerusalkaln salalt dallalm perjallalnaln 

mengingalt balhwal balhaln palngaln 

merupalkaln bendal yalng memalng rentaln 

mengallalmi kerusalkaln daln alpalbilal tidalk 

balik dallalm proses pengepalkaln daln alngkut 

nyal bisal saljal terkenal hujaln altalu falktor 

cualcal daln medaln perjallalnaln menuju ke e-

walrong, selalnjutnyal ibu Halyalti Hostalvial 

jugal menuturkaln alpalbilal balralng yalng di 

alntalrkaln oleh pihalk supplier memiliki 

kwallitals yalng buruk dallalm jumlalh balnyalk 

malkal belialu alkaln lalngsung 
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mengemballikaln balralng-balralng tersebut 

kepaldal pihalk supplier. 

Nalmun alpalbilal balralng-balralng 

tersebut halnyal rusalk sebalgialn kecil, malkal 

ibu halyalti hostalvial bersalmal kelompok nyal 

melalkukaln penyortiraln, daln alpalbilal 

ternyaltal setelalh penyortiraln ternyaltal 

balralng-balralng altalu balhaln palngalnaln 

tersebut jumlalh nyal kuralng dalri jumlalh 

KPM yalng melalkukaln pembelialn di e-

walrong malkal belialu alkaln melalkukaln 

pemesalnaln ulalng kepaldal pihalk supplier 

dengaln memberikaln berital alcalral 

penyortiraln daln menunjukkaln balhaln 

palngalnaln yalng rusalk. 

Hall ini jugal dibenalrkaln oleh 

beberalpal KPM yalng penulis temui seperti 

ibu Lialnal Salri, Nopidal, daln Ermi merekal 

jugal menuturkaln balhwal selalmal progralm 

BPNT ini berlalngsung, merekal tidalk 

menemukaln aldalnyal kerusalkaln altalu 

kwallitals. 

balralng yalng buruk paldal balhaln 

palngaln yalng merekal beli paldal E-Walrong 

Algo Malkmur. 

Berikutnyal penulis jugal menelusuri 

mengenali malsallalh KPM yalng kalrtu combo 

BPNT nyal tidalk terisi salldo altalu salldo nyal 

salmal dengaln nol kepaldal beberalpal KPM, 

sallalh saltunyal aldallalh ibu Robalin yalng kalrtu 

BPNT sudalh limal bulaln tidalk terisi 

salldo,berdalsalrkaln penuturaln belialu 

pihalknyal telalh mengkonfirmalsikaln hall 

tersebut kepaldal ketual E-Walrong Algo 

Malkmur algalr dalpalt segeral dialtalsi. 

Senaldal dengaln penuturaln ibu 

Robalin, ketual E-Walrong Algo Malkmur 

jugal membenalrkaln pernyaltalaln tersebut, 

setialp KPM yalng mengallalmi kekosongaln 

salldo kalrtu sembalko BPNT dimintal untuk 

mengumpulkaln daltal identitals diri berupal 

kalrtu KTP elektronik daln fotocopy kalrtu 

kelualrgal, hall ini dilalkukaln untuk 

melalkukaln konsolidalsi daltal altalu 

pengalktifaln ulalng nomor induk 

kependudukaln KPM BPNT di kalntor 

DISDUKCAlPIL Kalbupalten Lalmpung 

Utalral, selalnjutnyal setelalh melalkukaln 

konsolidalsi daltal di KAlNTOR 

DISDUKCAlPIL daltal KPM yalng 

bermalsallalh dibalwal ke operaltor SIKS-NG 

(Sistem Informalsi Kesejalhteralaln Sosiall 

– Next Generaltin) Desal Gedung Nyalpalh 

algalr daltal KPM dalpalt di updalte altalu di 

input ulalng kedallalm sistem altalu alplikalsi 

SIKS-NG Kementerialn Sosiall, sehinggal 

dalnal altalu salldo kalrtu combo BPNT KPM 

dalpalt terisi kemballi. 

Hall ini jugal sesuali dengaln pernyaltalaln ibu 

Rital Salri yalng sebelum nyal sudalh tigal 

bulaln salldo nyal kosong setelalh melalkukaln 

konsolidalsi ke kalntor DISDUKCAlPIL 
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Kalbupalten Lalmpung Utalral daln petugals 

(SIKS-NG) desal, salldo belialu berhalsil 

terisi kemballi di bulaln ke empalt daln di 

alkumulalsi dengaln salldo tigal bulaln 

sebelum nyal yalng malnal jikal di hitung 

besalraln nyal perbulaln Rp.200.000 

dikallikaln 4 bulaln malkal dibulaln ke empalt 

ibu rital salri mendalpaltkaln salldo Rp. 

800.000 yalng dalpalt di belalnjalkaln di e-

walrong. 

 

B. Falktor Penghalmbalt Pelalksalnalaln 

Progralm BPNT  

 

Beberalpal Falktor penghalmbalt 

Pelalksalnalaln Progralm Balntualn Palngaln 

Non Tunali di Desal Gedung Nyalpalh 

Kecalmaltaln Albung Timur yalitu sebalgali 

berikut: 

1. Komunikalsi 

Efektivitals implementalsi kebijalkaln 

aldallalh dilihalt dalri palral pelalksalnal yalng 

malnal merekal halrus mengetalhui alpal yalng 

sehalrusnyal merekal lalkukaln, sebalb halnyal 

dengaln calral demikialn proses komunikalsi 

alntalr sesalmalnyal alkaln dalpalt berjallaln 

dengaln balik. 

Dallalm pelalksalnalaln Balntualn Palngaln 

Non Tunali (BPNT) di Desal Gedung 

Nyalpalh falktor yalng menjaldi penghalmbalt 

dallalm pelalksalnalalnnyal aldallalh falktor dalri 

Komunikalsi, yalng malnal kuralngnyal 

koordinalsi alntalral pihalk pelalksalnal saltu 

dengaln pihalk pelalksalnal lalinnyal. hall ini 

terlihalt ketikal aldalnyal permalsallalhaln salldo 

kosong seperti yalng diallalmi oleh ibu Rital 

Salri dimalnal pihalk E-walrong mengalralhkaln 

KPM untuk menalnyalkaln perihall salldo 

kosong tersebut ke pihalk Balnk Malndiri 

selalku balnk yalng di tunjuk pemerintalh 

sebalgali penyallur alnggalraln. Lallu pihalk 

Balnk Malndiri mengalralhkaln KPM ke Dinals 

Sosiall Kalbupalten Lalmpung Utalral.. 

selalnjutnyal setelalh pegalwali Dinals Sosiall 

kalbupalten Lalmpung Utalral melalkukaln 

pengecekaln daltal KPM daln menemukaln 

permalsallalhaln seperti daltal NIK tidalk 

vallid. malkal KPM kemballi dialralhkaln ke 

Dinals Kependudukaln daln Caltaltaln Sipil 

Kalbupalten Lalmpung Utalral untuk 

melalkukaln pengalktifaln kemballi NIK KPM 

altalu Konsolidalsi merekal jugal belum 

memalhalmi secalral betul alpal saljal peraln 

fungsi malsing- malsing sebalgali pelalksalnal 

Progralm BPNT. Sebalgali Pelalksalnal 

Progralm BPNT sehalrusnyal memiliki ralsal 

talnggungjalwalb yalng penuh, menjallalnkaln 

tugals sesuali dengaln peraln daln fungsi 

malsing-malsing, salling menjalgal 

komunikalsi alntalral saltu salmal lalin, 

bersalmal-salmal salling membalntu dallalm 

mensukseskaln Progralm Pemerintalh demi 

untuk mensejalhteralkaln malsyalralkalt. 



Jurnal Hukum, Legalita Vol 4, No 2, Desember 2022 

190 

 

2. Kemalmpualn Sumber Dalyal Malnusial 

(SDM) 

Terselenggalralnyal Kegialtaln Progralm 

Pemerintalh BPNT dengaln menggunalkaln 

SDM yalng tersedial secalral optimall daln 

bertalnggungjalwalb malkal alkaln tercalpali 

implementalsi BPNT yalng direncalnalkaln, 

nalmun seballiknyal justru alkaln menjaldi 

kendallal yalng berkepalnjalngaln jikal kuallitals 

SDM yalng malsih terbaltals. Sebalgalimalnal 

dalpalt dilihalt dalri walwalncalral penulis 

bersalmal dengaln Ibu Sepri Holiyalnal selalku 

Pj.Kepallal Desal Gedung Nyalpalh yalng 

dilalkukaln paldal talnggall 27 Desember 2021 

sebalgali berikut: 

“Upalyal yalng telalh kalmi lalkukaln 

dallalm menalngalni solusi Penyalluraln BPNT 

yalng tidalk tepalt salsalraln yalitu dengaln 

upalyal pencalbutaln balntualn BPNT dengaln 

menalhaln kalrtu Kit Kombo daln 

membaltallkaln kepemilkikaln sebalgali KPM, 

nalmun dallalm hall ini malsyalralkalt/ KPM 

meralsal keberaltaln daln melalkukaln upalyal 

pengalncalmaln terhaldalp peralngkalt desal, 

daln oleh kalrenal itu kalmi meralsal tidalk 

ingin terjaldi sesualtu yalng tidalk diinginkaln 

malkal memberikaln kemballi kalrtu tersebut, 

malkal dalri itu salmpali sekalralng belum aldal 

upalyal/ solusi yalng ditemui dallalm 

menghaldalpi malsallalh tersebut, salyalngnyal 

Kepemilikaln balntualn BPNT ini tidalk bisal 

galntikaln dengaln malsyalralkalt yalng lebih 

membutuhkaln lalinnyal, oleh sebalb itu 

dalripaldal bentualn tersebut halngus lebih 

balik diberikaln sejal kepaldal malsyalralkalt/ 

KPM tersebut”. 

Dalri halsil walwalncalral dialtals dalpalt 

dilihalt balhwal SDM di Desal Gedung 

Nyalpalh malsih rendalh, balik itu dalri 

peralngkalt desal malupun malsyalralkalt yalng 

menjaldi KPM BPNT. Sehalrusnyal 

malsyalralkalt yalng termalsuk KPM BPNT 

yalng sudalh malmpu tidalk bersikalp seralkalh, 

lebih mengallalh sertal saldalr diri balhwal 

upalyal yalng dilalkukaln tersebut sudalh 

menyallalhkaln wewenalng yalng aldal. Daln 

peralngkalt desal pun kuralng bersikalp tegals 

dallalm memimpin malsyalralkaltnyal sendiri 

sehinggal dengaln mudalh meralsal teralncalm 

sedalngkaln peraln merekal sebalgali 

pemimpin sehalrusnyal lebih tegals daln aldil 

dallalm situalsi daln kondisi alpalpun. 

 

3. Sikalp implementor (Disposition) 

Sebalgali Implementor halrus 

memalhalmi/ mengetalhui alpal yalng halrus 

dikerjalkaln, merekal jugal halrus memilki 

kemalmpualn untuk melalksalnalkalnnyal. hall 

penting yalng perlu dicermalti paldal 

disposisi aldallalh pengalngkaltaln birokralt 

yalng malnal disposisi altalu sikalp pelalksalnal 
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alkaln menimbulkaln halmbaltaln-halmbaltaln 

yalng nyaltal terhaldalp implementalsinyal. 

Sebalgalimalnal dalpalt dilihalt dalri walwalncalral 

penulis bersalmal Balpalk Allfialnsyalh Yusuf, 

S.Ip.,M.M selalku Kalsi Kesejalhteralaln 

Sosiall Kecalmaltaln Albung Timur yalng di 

walwalncalrali paldal talnggall 27 Desember 

2021, yalitu sebalgali berikut: 

“Daltal Progralm BPNT yalng kalmi 

peroleh memalng berbentuk daltal yalng 

sudalh jaldi, Tim Koordinalsi Kecalmaltaln 

Balnsos Palngaln menilali balhwal kuralngnyal 

Koordinalsi dalri Pemerintalh desal daln 

Pendalmping BPNT dallalm menghaldalpi 

permalsallalhaln sebenalrnyal memalng pihalk 

desal daln Pendalmping BPNT Desal Gedung 

Nyalpalh yalng kuralng tralnspalralnsi 

mengenali informalsi Progralm BPNT sertal 

memalng merekal yalng alpaltis daln kuralng 

mencalri solusi dallalm menghaldalpi 

permalsallalhaln di desal”. 

Halsil walwalncalral dialtals dalpalt 

dicermalti balhwal falktor pengalmbalt dalri 

pelalksalnalaln Progralm BPNT di Desal 

Gedung Nyalpalh yalitu beralsall dalri 

lembalgal/pelalksalnal BPNT di desal itu 

sendiri, yalng malnal palral pelalksalnal tersebut 

belum bisal daln palhalm dengaln tugalsnyal 

sendiri. Seperti dalpalt dilihalt dalri 

walwalncalral penulis bersalmal dengaln 

Peralngkalt Desal yalitu kalsie Kesejalhteralaln 

yalng diwalwalncalrali paldal talnggall 27 

Desember 2021 yalitu sebalgali berikut: 

“Peralngkalt desal tidalk dilibaltkaln 

dallalm pendaltalaln BPNT sehinggal Daltal 

yalng kalmi proleh merupalkaln daltal yalng 

sudalh jaldi, Penerimal BPNT/KPM yalng 

sudalh terdalftalr altalu yalng sudalh di tetalpkaln 

dalri DT-PPFM tidalk bisal digalnti dengaln 

malsyalralkalt lalinnyal, halnyal saljal staltus KMP 

dalri malsyalralkalt yalng sudalh tidalk lalyalk 

untuk menerimal BPNT itu alkaln dicalbut 

dengaln alrtialn staltus balntualn tersebut 

halngus, dalripaldal balntualn tersebut dicalbut 

lebih balik dibialrkaln saljal, lalgipulal dalripaldal 

merekal melalkukaln sesualtu yalng tidalk 

diinginkaln terhaldalp kalmi”; 

Dalri halsil walwalncalral dialtals dalpalt 

dicermalti balhwal pemerintalh Desal itu 

belum seutuhnyal mengerti tentalng 

balgalimalnal prosedur dalri BPNT itu 

sendiri, merekal mengalnggalp balhwal dallalm 

pelalksalnalaln BPNT Pemerintalh Desal tidalk 

memiliki talnggungjalwalb sedikitpun, 

paldalhall peraln fungsi merekal salngaltlalh 

berperaln Penting dikalrekaln merekal 

merupalkaln sebalgali medial pengaldualn 

tingkalt palling balwalh balgi KPM jikal 

terdalpalt kendallal sertal malsallalh yalng 

terjaldi, sallalh saltunyal terkalit kalsus 

pendaltalaln yalng tidalk tepalt salsalraln jikal di 

mintal pertalnggungjalwalbaln merekal seolalh-
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olalh talk peduli, meralsal lepals dalri 

talnggungjalwalb daln memilih jallaln almaln 

dengaln semual permalsallalhaln BPNT di 

Desal Gedung Nyalpalh. kepemilikaln KPM 

progralm BPNT tidalk bialsal digalntikaln 

kecualli dengaln allalsaln KPM pindalh, semual 

alnggotal kelualrgal sudalh walfalt, daltal galndal, 

menolalk balntualn nalmun dengaln kaltal lalin 

jikal KPM penerimal BPNT sudalh tergolong 

malmpu daln sudalh talk lalyalk lalgi untuk 

mendalpaltkalnnyal malkal pemerintalh desal 

berhalk untuk mengaldu dengaln tujualn 

pencalbutaln BPNT tersebut, dengaln tujualn 

menegalkkkaln kealdilaln sertal mencegalh 

kecemburualn sosiall dimalsyalralkalt lalinnyal. 

 

4. Kuralngnyal Pemalntalualn, Pengalwalsaln, 

sertal Evallualsi dalri Tim Koordialnsi Balnsos 

Palngaln Kalbupalten Lalmpung Utalral 

Falktor penghalmbalt lalinnyal jugal 

bersumber dalri Tim Koordinalsi Balnsos 

Palngaln Kalbupalten Lalmpung Utalral 

sebalgalimalnal walwalncalral penulis bersalmal 

Balpalk Allfialnsyalh Yusuf,S.Ip.,M.M selalku 

Kalsi Kesejalhteralaln Sosiall Kecalmaltaln 

Albung Timur paldal talnggall 27 Desember 

2021 , yalitu sebalgali berikut: 

Tim Koordinalsi Balnsos Palngaln 

Kalbupalten Lalmpung Utalral salmpali 

sekalralng ini belum pernalh melalkukaln 

sosiallisalsi Progralm BPNT lalngsung ke 

Kecalmaltaln Albung Timur, kalmi sebalgali 

Tim Koordinalsi Balnsos Palngaln 

Kecalmaltaln meralsal tidalk dilibaltkaln altalu 

tidalk diikutsertalkaln dallalm progralm BPNT 

Kecalmaltaln yalng malnal semual kegialtaln 

secalral keseluruhaln sepertinyal halnyal 

dilimpalhkaln kepaldal Pendalmping BPNT 

Kecalmaltaln. 

Halsil walwalncalral dialtals dalpalt 

dicermalti balhwal falktor penghalmbalt dalri 

Pelalksalnalaln Progralm BPNT sallalh saltunyal 

aldallalh kuralngnyal Pemalntalualn, 

Pengalwalsaln daln Evallualsi dalri Tim 

Koordinalsi Balnsos Palngaln Kalbupalten 

Lalmpung Utalral terhaldalp pelalksalnalaln 

BPNT di Desal Gedung Nyalpalh, yalng 

malnal sehalrusnyal Peraln Tim Koordinalsi 

Balnsos Palngaln Kalbupalten Lalmpung Utalral 

mempunyali tugals melalkukaln koordinalsi 

perencalnalaln, alnggalraln, pemuktalhiraln daltal 

KPM, sosiallisalsi, pelalksalnalaln penyalluraln, 

pemalntalualn daln evallualsi, penalngalnaln 

pengaldualn sertal melalporkaln halsilnyal 

kepaldal Tim Koordinalsi Balnsos Palngaln 

Provins Lalmpung. 

Nalmun jugal dalpalt dilihalt dalri 

walwalncalral penulis bersalmal Balpalk 

Kaldalrsyalh selalku TKSK Albung Timur 28 

Desember 2021, sebalgali Berikut: 

“Sejaluh ini terkalit permalsallalhaln 

yalng terjaldi di Desal Gedung Nyalpalh salyal 
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pernalh mengkoordinalsikaln dengaln Tim 

Koordinalsi Balnsos Palngaln Kalbupalten 

lalmpung Utalral terkalit Progralm BPNT di 

Kecalmaltaln Albung Timur paldal ummnyal 

daln Desal Gedung Nyalpalh khususnyal, paldal 

salalt salyal memberitalhukaln hall tersebut 

merekal menalnggalpi balhwal alkaln 

melalkukaln evallualsi, nalmun kenyaltalalnnyal 

salmpali sekalralng ini belum dilalkukaln daln 

halnyal sebaltals perencalnalaln semaltal”. 

Dalri halsil walwalncalral penulis dialtals 

dalpalt cermalti balhwal Tim Koordinalsi 

salmpali sekalralng ini belum pernalh salmal 

sekalli melalkukaln pengendallialn terhaldalp 

alpal yalng terjaldi di Desal Gedung Nyalpalh 

yalng malnal sebaltals perencalnalaln yalng 

hinggal salmpali salalt ini belum di 

tereallisalsikaln. Pentingnyal pemalntalualn-

/pengalwalsaln secalral lalngsung oleh Tim 

Koordinalsi Balnsos Palngaln. Kalbupalten 

Lalmpung Utalral terhaldalp pelalksalnaln yalng 

terjaldi di Desal Gedung Nyalpalh dengaln 

melihalt perkembalngaln implementalsi 

BPNT yalng belum stalbil, perlunyal 

evallualsi yalng efektif daln efisien algalr 

terselenggalralnyal Progralm BPNT yalng 

tepalt salsalraln, tepalt jumlalh sertal tepalt 

walktu. 

 

 

 

PENUTUP  

 

 

1. Meskipun penyelenggalralaln alnallisis 

talnggungjalwalb E-walrong sebalgali penyallur 

progralm balntualn palngaln non tunali secalral 

umum cukup efektif, tetalpi tetalp aldal 

dimensi kuallitals yalng malsih halrus 

ditingkaltkaln, seperti lebih ditingkaltkaln 

mengaldalkaln sosiallisalsi kepaldal seluruh 

pihalk pelalksalnal daln malsyalralkalt sertal 

memikirkaln calral yalng lebih efektif algalr 

informalsi mengenali progralm balntualn 

palngaln non tunali sertal calral penalngalnaln 

permalsallalhaln dallalm progralm balntualn 

palngaln non tunali ini. 

 

2. Hendalknyal pemerintalh dalpalt 

melalkukaln sosiallisalsi daln edukalsi terhaldalp 

palral pelalksalnal daln malsyalralkalt tentalng 

balgalimalnal proses penyalluraln progralm 

balntualn palngaln non tunali sertal pemerintalh 

dalpalt berperaln alktif dallalm pemalntalualn daln 

evallualsi balik dallalm pendaltalaln malupun 

pelalksalnalaln dimalnal malsallalh daltal KPM 

yalng tidalk alktif di tengalh talhun alnggalraln 

progralm berjallaln yalng mengalkibaltkaln 

salldo KPM menjaldi nol (0). Sertal 

melalkukaln tindalkaln yalng perlu dilalkukaln 

sesuali dengaln yalng dialtur dallalm Peralturaln 

Menteri Sosiall No.11 Talhun 2018 tentalng 

penyalluraln Balntualn palngaln non tunali. 
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